
 
 
  

  
  

Informiamo che, a far data dal 1° giugno 2026, tutti i Paesi membri dell’UE hanno adottato il Carnet
ATA digitale per le operazioni in entrata ed in uscita dal territorio unionale. Dalla medesima data, l’e-
ATA Carnet è divenuto operativo anche in Svizzera, Gran Bretagna e Norvegia.

L’introduzione del nuovo sistema ha quindi dato avvio a una fase ibrida durante la quale coesistono
il formato cartaceo e quello digitale.

Oltre a munirsi del Carnet cartaceo, quindi, l'utente dovrà obbligatoriamente attivare il Carnet
digitale  indipendentemente dalla destinazione del viaggio, anche in caso di utilizzo in Paesi in
cui è previsto esclusivamente il formato cartaceo, ed è sempre necessario scaricare
l’applicazione ufficiale "ATA Carnet", sviluppata dalla International Chamber of Commerce (ICC).
L’applicazione è disponibile sia come app (App Store iOS e Google Play Android) sia come versione
desktop e consente una gestione centralizzata delle operazioni doganali.

I Carnet emessi precedentemente continuano ad essere gestiti secondo le consuete procedure
cartacee fino alla loro scadenza.

IMPORTANTE: Le credenziali di attivazione del Carnet nell'app vengono rese disponibili dopo 24 ore
dall'evasione della pratica da parte della Camera di Commercio: è pertanto indispensabile
richiedere il carnet con AMPIO ANTICIPO rispetto alla data di partenza della merce.

E’ disponibile un'esaustiva brochure informativa, volta a fornire agli operatori gli strumenti necessari
per gestire il passaggio alla modalità digitale. 

Entrambe le tipologie di carnet devono essere sottoposte alla dogana di esportazione, che
registrerà l’operazione sia sul modello cartaceo sia in modalità digitale. Lo stesso deve avvenire al
rientro in Italia. 

Nota bene: l'Italia risulterà in automatico essere il punto di partenza del primo viaggio e quello
di rientro dell'ultimo. Qualora l'utente non sia certo dell'itinerario (ad esempio se per il rientro in
Italia si debbano attraversare uno o più Paesi dell'UE), è consigliabile scegliere l’opzione “Tutti i
Paesi consentiti”, funzione che include automaticamente tutti i paesi dell'Unione Europea e i paesi
terzi aderenti alla catena ATA. L’eventuale variazione del dato è consentita esclusivamente entro 30
giorni dall'emissione del documento e prima dell'attivazione/visto del Carnet in dogana previa
segnalazione ad estero@fi.camcom.it.

Eventuali attestazioni digitali intermedie possono essere richieste alle imprese per verificare la
regolarità delle operazioni.

Attenzione: Unioncamere informa che tutte le spedizioni in arrivo nel Regno Unito, sia tramite
trasporto aereo che marittimo, devono includere una copia cartacea del codice QR della
transazione come backup. Questa misura è necessaria poiché l'ufficio doganale britannico
potrebbe trovarsi in un'area non accessibile al pubblico, impedendo la verifica digitale diretta.

                               1 / 3

https://apps.apple.com/us/app/ata-carnet/id1470367115?ls=1
https://play.google.com/store/apps/details?id=org.iccwbo.atacarnet
mailto:estero@fi.camcom.it


 
Si ricorda che tutte le procedure digitali di predisposizione e presentazione dei viaggi in
dogana devono essere effettuate attraverso gli strumenti messi a disposizione dell’ICC –
International Chamber of commerce, ovvero ATA Carnet APP e ATA Carnet Desktop. Nella
brochure digitale di cui sopra sono presenti diversi link a pillole video illustrative sull’utilizzo di tali
strumenti e sulle diverse fasi del processo digitale. In modo particolare, si richiama la vostra
attenzione sul video transazione digitale completa.

Trattandosi di un percorso in costante evoluzione, le procedure potranno subire modificazioni o
implementazioni in base all'esperienza maturata nei prossimi mesi, nonché all’adesione di eventuali
nuovi Paesi al sistema digitale. Ogni variazione sarà pubblicata sul presente sito.

Informiamo infine che, in data 30 giugno, si è tenuto un webinar dal titolo: 

Carnet ATA Digitali: come cambia la movimentazione delle merci - Aggiornamento sulla gestione
tramite Carnet elettronici 

La relativa registrazione è riportata su questa pagina.
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https://www.youtube.com/watch?v=8axW2RW1BYs&list=PLJ7FR9D8MXVxO_cpvstnIrbO02Nek_IWX&index=2
https://www.promofirenze.it/evento/webinar-gratuito-carnet-ata-digitali-come-cambia-la-movimentazione-delle-merci/
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https://fi.camcom.it/print/pdf/node/60393
https://www.facebook.com/sharer/sharer.php?u=https://fi.camcom.it/print/pdf/node/60393
https://twitter.com/intent/tweet?url=https://fi.camcom.it/print/pdf/node/60393
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https://fi.camcom.it/print/pdf/node/60393&title=https://fi.camcom.it/print/pdf/node/60393
https://www.linkedin.com/shareArticle?mini=true&url=https://fi.camcom.it/print/pdf/node/60393&title=https://fi.camcom.it/print/pdf/node/60393
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