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  Attenzione: bollettini ingannevoli in arrivo alle imprese 

Arrivano alle imprese bollettini di pagamento ingannevoli con diciture che possono far credere di
essere stati inviati dalla Camera di Commercio.

Arrivano anche, a chi ha depositato marchi o brevetti, comunicazioni inerenti pagamenti per
registrazioni dei propri marchi o brevetti in determinati registri.

 

Si tratta di iniziative commerciali per l’adesione volontaria a siti internet e banche dati private,
nelle quali vengono usati termini come “Camera di Commercio” o “Registro Imprese” o “imprese”,
termini legati nella percezione comune al pagamento di un importo dovuto per legge.

 

Non sono bollettini e avvisi spediti dalla Camera di Commercio.

 

Se si riceve questo tipo di richieste, è importante accertarne la veridicità segnalandole alla mail 
regolazione.mercato@fi.camcom.it.

L’ufficio Tutela fede pubblica, del consumatore e regolazione del mercato provvederà ad esaminarle
e a predisporre le eventuali segnalazioni all'Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato.

 

Per informare adeguatamente le imprese e metterle in grado proteggersi dai ricorrenti raggiri
commerciali ai loro danni, l’Autorità Garante della Concorrenza e del Mercato ha pubblicato sul suo
sito il vademecum Io non ci casco! Bollettini e moduli ingannevoli.
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mailto:regolazione.mercato@fi.camcom.it
http://www.agcm.it/pubblicazioni/dettaglio?id=e5d72532-4c0f-47ec-81aa-8f65ac23b9a3&parent=Vademecum&parentUrl=/pubblicazioni/mini-guide


 

  
  
Contatti

  
  

  Tutela del mercato  

  
  
Indirizzo

Piazza dei Giudici, 3 - 50122 Firenze

  
Telefono

055.23.92.143

  
Email

regolazione.mercato@fi.camcom.it

  
Orari

su appuntamento dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 12.30

  
  
  
Stampa in PDF
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